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Resumo

Num contexto marcado pela forte presenca das platafor-
mas mididticas, impactando todas as esferas da sociedade,
faz-se, neste artigo, uma reflexdo sobre o papel social dos
influenciadores digitais mogambicanos. A partir da fungéo
primordial dos meios de comunicacao (informar, educar
e entreter) procurou-se saber o lugar da contribuicao que
estas celebridades emprestam a sociedade. Da andlise feita,
ficou claro que numa sociedade onde predomina o espec-

taculo, as midias sociais sao usadas como ferramentas de

promogao pessoal, na perspectiva do marketing comercial e
polftico. E para o alacance desse objectivo vale tudo e tudo
se torna mercadoria. Ficou igualmente evidente que exis-
tem possibilidades de uso dessas ferramentas numa pers-
pectiva cidada, de participacao politica, sendo, por esta via,

esferas publicas alternativas a midia tradicional
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Introducao

A partir do Ultimo quartel do século XX, com o advento do
meio digital, os processos comunicativos foram reconfigura-
dos. Trata-se de uma transformacao tecnoldgica de grande
dimensao, ainda em curso, caracterizada pela integracao
de varios modos de comunicacdo em uma rede interactiva.
Neste contexto, as redes sociais da internet (RSI) inaugura-
ram um espaco de exposicao e de circulacao de discursos
individuais que parece nao ter antecedentes. Antes da inter-
net, era predominante a visibilidade de copresenca. Depois,
veio agregar a esta a visibilidade dos meios massivos, que se
dé mediante sua agenda, na medida em que os assuntos
tidos como importantes na esfera publica sdo aqueles por
eles agendados. Entretanto, com a internet surgem outros
espacos de interactividade, até entao inexistentes, onde a
opinido individual emerge sem mediagdo prévia das instan-

clas anteriores, a copresenca e a agenda midiatica.

O aparecimento dos influenciadores digitais esté estreita-
mente relacionado a massificacao das RSI Trata-se de pes-
soas com credibilidade estabelecida ou atribuida e com mui-
tos sequidores em um sector especifico. Em funcdo destas
caracteristicas, eles conectam-se com o marketing comercial e
politico, actuando como disseminadores de marcas, opinides
e tendéncias. Nao € por acaso que a promocao de marcas,
0s spots publicitarios, antincios de produtos e servicos tem
estado associada aos influenciadores digitais. Em alguns
casos, mesmo a apresentacao de programas televisivos tem
ficado a cargo destes actores, numa perspectiva de transferir

seus seguidores nas RS| para a audiéncia pretendida pela TV.

Diante deste contexto, olhando para o conjunto de trans-
formacdes que se operam no campo comunicacional e,
principalmente, observando o lugar de destague que vem

sendo ocupado pelos influenciadores digitais no cenéario

mocambicano, torna-se pertinente perguntar qual € o con-
tributo que estes oferecem a sociedade? E, tendo em consi-
deracao a "triade sagrada” dos meios de comunicagao, que
¢ informar, educar e entreter, onde é que se situa o tipo de

contetidos disponibilizados pelos influenciadores digitais?

Para compreender este fenémeno, foram seleccionados
cinco influenciadores mocambicanos de tendéncias diferen-
tes, na plataforma Facebook Numa perspectiva da anélise de
contetdo, foram estabelecidas as sequintes categorias: tipo,

engajamento das publica¢bes, sequidores, likes, curtidas.

Ao procurar dar resposta as questdes levantadas, partiu-se
do pressuposto de que, desde a antiguidade, as pessoas, 0s
herdis, séo valorizadas, respeitadas e seguidas em funcao do
seu contributo a colectividade. Entretanto, a analise feita mostra
que estes Nao sao movidos pelo interesse colectivo. O estudo
mostrou igualmente que numa sociedade onde impera o
espectaculo, o efémero e o vazio ha condicoes criadas para
o surgimento de celebridades que agregam pouco valor ao
interesse comum e, por vezes, desviam as pessoas de assuntos
essenciais que poderia ser objecto do debate publico. Entre-
tanto, percebe-se que as RSl podem ser usadas como platafor-

mas de engajamento politico e de participacao cidada.

Revisitando a Triade Sagrada: Informacao,
educacao e entretenimento

Do funcionalismo americano, como salientado por vérios
autores, entre eles Beltrao (1986), herdamos a concepcao
segundo a qual os meios de comunicagdo cumprem trés
funcoes principais, informar, educar e entreter. E verdade que
o contexto observado pelos pensadores daquela corrente
sociolégica se referia aos meios tradicionais. Entretanto, é

possivel associar essas mesmas fungdes aos novos meios e,
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a partir dai, questionar o tipo de contetidos disponibilizados

pelos influenciadores digitais.

Em relacao a triade, nos séculos XVl e XVIII, a informacao era
descrita como inteligéncia, a educacao era tida como instru-
¢a0 e o entretenimento era recreacao, passatermnpo, diversao.
Alimportancia da informacao, segundo Briggs e Burke (2006),
ja era claramente apreciada em alguns circulos politicos e
cientificos do século XVII. Entretanto, o seu valor foi ressaltado
na sociedade comercial e industrial do século XIX, quando as
nocoes de disténcia e velocidade sofreram transformacoes.
Em relacdo a educacdo e ao entretenimento, houve mais

mudancas que continuidades, durante os seculos XIX e XX

No fluxo do tempo, segundo Briggs e Burke (2006), a indus-
trializacao aumentou a riqueza e o lazer, o que deu um novo
sentido a trindade. Neste cenario, era necessaria uma informa-
cao mais substancial e confidvel tanto por motivos financeiros,
quanto para o controlo dos processos industriais. Assim, a
medida que a industrializagéo foi tomando conta do quoti-
diano a necessidade de ter informacao ganhou espago. Neste
contexto, ja estavam criadas as condicoes para a afirmacao
da funcéo mediética de captacdo, difusdo e interpretacéo de

informacoes sobre opinides, factos, ideias e situacoes actuais.

A industrializacao também precisava, a longo prazo, de um
acesso publico mais amplo de educacao. No desenrolar des-
tes acontecimentos ela passou a ser tida como transmissao
de conhecimentos técnicos, cientificos, artisticos e morais,

com vista a evolugao e ao aperfeicoamento social e cultural

O desenvolimento industrial, segundo Burke (2006), precisou
de maiores oportunidades de lazer activo ou passivo, como
forma de escape para trabalhadores que gastavam muitas

horas no processo produtivo industrial. No fim do século XX os

entretenimentos tornaram-se o entretenimento: lazer, turismo

e desporto passaram a ser tratados como indUstrias.

A partir desta altura, o divertimento, sublinha Miege (1999),
passou a ser o principio do funcionamento das industrias
culturais e das midias de massa. Desde ha pelo menos um
século, os romances populares, o cinema de Hollywood, a
musica gravada e as historias em quadradinhos sao funda-
mentadas na promogao de uma cultura popular, apostando

essencialmente na distracao, no lazer e na evasao.

Com a massificagao das RSl e a popularizagao, cada vez mais
crescente de dispositivos digitais, tais como, computadores,
tablets e, principalmente, smartphones as pessoas tendem
a estar mais expostas aos contelidos midiaticos, mormente
aqueles voltados a diversao, a vida das celebridades, aos
memes, ao fUtll, ao trivial. Na mesma proporcao tambeém se
incrementou- a circulacdo de noticias falsas, o que pode vedar
ao acesso daguela informacao Util e necessaria para o exercl-

cio de uma cidadania esclarecida.

Uma sociedade voltada para o
Entretenimento

Em 1967, Guy Debord publicou a obra "A sociedade do
espectaculo’, numa altura em que os meios de comuni-
cacao, principalmente a televisdo, estavam a impactar a
sociabilidade no contexto francés Ha que ressaltar que
diferentemente do cenério americano onde predomi-
nou, por muito tempo, a perspectiva funcionalista para
compreender a dinamica dos meios de comunicacao, na
Europa, os estudos de midia comecaram a desencadear-se
a partir da década de 1960, muito influenciados pela teoria
critica. E neste contexto que se insere a reflexdo de Debord.

Segundo o autor, vivencia-se, na actulidade, um mundo
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invertido, onde o verdadeiro é um momento do falso, na
medida em que o espectaculo, na sociedade, representa

concretamente uma fabricacéo de alienacao.

Neste cenario, como observam Mattelart e Mattelart (2001),
o conceito do espectaculo unifica e explica uma grande
diversidade de fendmenos aparentes. As suas diversidades
e contrastes s30 as aparéncias organizadas socialmente, que
devem ser reconhecidas na sua verdade geral. O espectaculo
¢ a afirmacao da aparéncia de toda a vida humana, social-
mente falando, como simples aparéncia. Mas, a critica que
atinge a verdade do espectaculo descobre-o como negagao

visivel da vida, uma negacao da vida que se torna visivel.

Assim, fica plasmada a alienacdo do espectador em favor do
objecto contemplado. Quanto mais ele aceita reconhecer-se
nas imagens dominantes, menos ele compreende a sua pro-
pria existéncia e seu proprio desejo. A exterioridade do espec-
téculo em relacdo ao homem que age aparece nisto, 0s seus
proprios gestos ja nao sao seus, mas de um outro que [hos
apresenta. Eis por que o espectador ndo se sente em casa em
parte alguma, por que o espectaculo estd em toda a parte.

Tudo o que era directamente vivido se esval na representacao.

O espectaculo, acrescenta Debord, é o coracdo dairrealidade
da sociedade real. Ele ndo é um complemento ao mundo
real, um adereco decorativo. Sob todas as suas formas parti-
culares de informacao ou propaganda, publicidade ou con-
sumo directo do entretenimento, o espectacuo constitui o
modelo presente da vida socialmente predominante. Neste

cenério, 0 que aparece € bom, o que € bom aparece.

Inserida na dinadmica do capitalismo actual, uma sociedade
configurada nestes moldes também foi objecto de ané-

lise de Giles Lipovetsky na obra "O Império do Efémero: a

moda e seu destino nas sociedades modernas” Na visao
de Lipovetsky (2009), o capitalismo do consumo incorpora
mecanismos que permitem agradar e seduzir a populagao.
Diferentemente do que acontecia no antigo regime, em que
predominava um modo de producao centrado na subsistén-
cia: comer, alimentar a familia, os filhos e reproduzir o grupo,
o capitalismo actual, o da seducao, visa atrair e tocar bilhdes
de pessoas no planeta. Para o alcance deste objectivo, a novi-

dade é um ingrediente essencial da seducao.

Embora Gay Debord tenha focado sua reflexdo na moda,
tornou-se claro que a busca e a partilha das novidades € uma
dimenséo fundamental da sociedade actual. As pessoas
30 atraidas por coisas novas. £, onde tudo € passageiro, ha
necessidade de manter as pessoas seduzidas e numa cons-
tante busca de novos produtos, numa perspectiva de preen-

cher um vazio que jamais sera preenchido.

Um olhar semelhante, em relacdo as mudancas na contem-
poraneidade, foi realizado por Zygmunt Baumann. A partir
do conceito de modernidade liquida, o autor afirma estar a
vivenciar-se actualmente uma sociedade onde tudo é volatil
e adaptavel Essa realidade contrasta com aquela da moder-
nidade solida, onde a sociedade era ordenada, coesa, estavel
e previsivel Assim, no cendrio actual, nada esté fixo, parado ou
inalterado. Neste contexto, tudo é mutante e instavel ou, em

outras palavras, € cadtico.

Numa sociedade assim moldada, vaticina Baumann (1998),
tudo pode seradaptavel, seja a profissao, os relacionamentos,
a religiao. A pergunta que se coloca €: o que teria provocado

esta mudanga”

Baurmann aponta algumas razoes e todas elas relacionadas

ao contexto capitalista actual, tais como: as empresas que se
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tornaram mais poderosas que muitos governos. As grandes
empresas transnacionais tém o poder de mudar leis, econo-
mia, 0 meio-ambiente, etc. Outro aspecto a considerar € a
migracao de pessoas, que se deslocam rapidamente, impac-
tando de forma abrupta os lugares onde se instalam e geram
mudancas culturais e socioecondmicas. Qutro aspecto € a
velocidade das mudangas tecnoldgicas cada vez mais répidas
com o advento da internet. Em suma, na actual sociedade de
consumidores, diferentemente daquela de produtores, as RS

vieram incrementar a fluidez dos relacionamentos.

Por sua vez, Neil Postrman, na sua leitura critica sobre a midia
contemporanea, sugere que vivernos inconscientemente em
rmundo metaforico criado pela midia, que esté redefinindo a
forma como vivemos. Mcluhan ja havia dito que "o meio é
a mensagem’, para sublinhar que o meio, geralmente tido
como passagem de contetdo, € um elemento determinante
do acto comunicativo. Como seu seguidor, Postman defende
a tese de que "o meio é a metéfora” e ao observar o fend-
meno televisdo no contexto americano, constatou que as pes-
soas estavam a ser absorvidas pelo entretenimento. Naguele
cenario, a politica tornou-se um show; as noticias t€m que
ser breves e chamativas para prender sua aten¢ao. Mesmo
as noticias sérias tém que ser transmitidas com um togue de
entretenimento. Nada escapa a diversao, até mesmo as auto-

ridades religiosas foram sugadas pelo entretenimento.

E caso para dizer que estamos na era dos “ciberevangelistas”,
mais focados nos likes e nas visualizacbes dos sequidores e
menos na vivéncia profunda dos ensinamentos religiosos,
tal como sempre foi apanagio do campo religioso. Assim,
embora o meio analisado por Postman tenha sido a televi-
530, as RSlvieram ampliar a metaforizacao da realidade. Hoje,
mais do que nunca, a visao que as pessoas tem do mundo é
marcadamente influenciada pela midia. E, se a informagéo e a

educacao também foram transformados em entretenimento,

& caso para concordar com Postman que "estamaos nos diver-

tindo até a morte”

Influenciadores Digjitais: Breve
conceptualizacao

Os influenciadores digitais séo produtores de contetidos
legitimados pelo seu publico ou seguidores nas redes
socials, que passam a ser um espaco que facllita a constru-
¢ao da reputagdo. Sousa (2019) define-os como agentes
de comunicacao que utilizam plataformas digitais para criar
e disseminar conteudo de forma estratégica, visando enga-
jar e influenciar seu publico-alvo. Este autor enfatiza a capa-
cidade desses individuos de estabelecerermn um didlogo
directo e mais pessoal com seus seguidores, o que os torma
altamente eficazes em campanhas de marketing polftico e

em movimentos sociais.

Os influenciadores nao sao apenas usuarios das redes sodiais,
sao também personagens capazes de influenciar e comuni-
car-se com os seus seguidores, uma forma de ser ancorada a

transformacao digital pela qual o mundo esté a passar.

De acordo com Gomes e Gomes (2017), os influenciadores
digitais sao individuos que tém poder para engajar e envolver
seus espectadores e conseguem impactar no comportamento
dos seus sequidores. Estes geram conteddos nas redes com
intuito de ditar o comportamento e até a forma como os seus
sequidores devem pensar e agir perante os termas que abor-
darn em suas paginas. E verdade que este desiderato nunca
pode ser alcancado, tendo em consideracao o carécter difuso

na interpretagao por parte dos seguidores.

No mesmo diapasao dos autores supracitados, Silva e Tes-
sarolo (2016) e Cardoso (2016) afirmam que os influencia-

dores digitais sdo individuos que se destacam e alcangam
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grande visibilidade nas redes sociais. Factores como busca
constante por likes, atencéo e visibilidade trazem uma ilusdo
na qual o ter tem mais valor que o ser. Passam a impressao
de uma vida perfeita, de glamour, realizacao e estimulo a

eXpOosICa0 excessiva nas redes socials.

Como forma de compreender este fendmeno, no contexto
mocambicano foi feita a observacao e andlise de contelido
de influenciadores digitais de cinco éreas diferentes, com o
intuito de auferir a singularidade e o diferencial que estes
empreendem para conquistar e influenciar o publico, tendo
em conta que as redes sociais tornaram-se um lugar de agru-

pamento e de pertencimento.

E preciso salientar que esses influenciadores j& foram meros
utilizadores do Facebook e, ao longo tempo, suas opinides
passaram a ter poder sobre as atitudes e decisdes de outros
utilizadores. Assim, paulatinamente, passaram a criar e dis-
tribuir contetdos diversificados de interesse de um certo
grupo, transmitindo a sensacao de representatividade por
parte de seus sequidores. E como se suas paginas fossern um
lugar de desabafo e de expressao de liberdades, onde cada
um manifesta sua opiniao. Assim, nesta conjuntura, realiza-se
a razao do existir dos influenciadores, a visibilidade. Para a
consecucao dessa finalidade, o engajamento em conteddos
virtuais € incentivado e este € notdrio mediante o ndmero
de likes, de compartilnamentos, de clicks efectuados e até o

tempo gasto em cada post.

Quando a Fé se torna Espetaculo: Joe
Williams, o “Profeta Showman”

Nurma sociedade voltada para a diversao, como a observada
por Postman, até mesmo as autoridades religiosas foram

sugadas pelo entretenimento. Este fendmeno € notdrio

guando observamos a figura de alguns profetas que, em
busca de engajamento e relevancia nas redes sociais, adop-
tam comportamentos que podem desvirtuar a esséncia de

SUa vOCagao.

Nesta reflexdo € paradigmético o caso de Joe Williams. Em
sua constante presenca na internet, Joe Williams ostenta
suas conquistas de forma exuberante e compartilha pia-
das, muitas vezes de mau gosto e desconectadas da serie-
dade religiosa. Em um de seus videos virais, ele aparece
em um carro luxuoso, fazendo piadas sobre a "riqueza que
Deus Ine concedeu’, em meio a risadas de seus sequido-
res, que, movidos pelo entretenimento, transformam as
mensagens espirituais em mera diversdo. Essa atitude
reflecte, de forma clara, como a observancia da tradicao,
um dos fundamentos da igreja, acaba sendo invadida pela
busca incessante da novidade, caracteristica da era digital.
A busca por curtidas e compartilhamentos transforma-se
em um objectivo maior que a prépria vivéncia religiosa,
comprometendo a autenticidade e a profundidade do

discurso religioso.

Ao expor-se dessa maneira, Joe Williams ndo apenas ridicu-
lariza a religido, mas também revela uma faceta paradoxal
de sua lideranca espiritual. O pastor, que deveria ser, nos
canones da moralidade, um guia moral e ético, transforma-
-se em um entertainer, que prioriza a fama e a aprovacao
instantanea em detrimento dos valores apregoados pelo
cristianismo. Ao fazer piadas e exibir riqueza, ele banaliza
questoes consideradas sagradas e desestabiliza a serie-
dade da mensagem que se supde ser caracteristica do agir
religioso. As préticas religiosas mais sérias, que tradicional-
mente exigem reflexdo e comprometimento, sado rapida-
mente substituidas por um entretenimento superficial que
promete um acesso instantdneo a felicidade, ou seja, a reli-

gido torna-se mercadoria.



O PAPEL SOCIAL DOS INFLUENCIADORES DIGITAIS MOCAMBICANOS

AS REDES SOCIAIS DA
INTERNET E O IMPERIO DO VAZIO: UMA REFLEXAQ SOBRE

Al

JOAO MIGUEL & MILAGROSA MANHIQUE

Em suma, a andlise da figura de Joe Williams nas redes sociais
evidencia a erosao da tradicdo religiosa, em meio a uma nova
era dominada pelo entretenimento, reduzindo o papel do
lider espiritual a um showman, sempre a procura do proximo
momento de fama passageira, que a era digital oferece, com
suas promessas de gratificacdo instantanea. A andlise dos
comentarios direcionados a Joe Williams revela uma complexa
tela de sentimentos e percepcoes sobre a interseccdo entre
religido, politica e redes sociais emn Mogambique. "Melhor calar
porguetevimos e te ouvimos a dizer que eras da Frelixo, agora

mudou o que? Falso profeta duma figa.”

Aqui, hd uma clara indignagdo com a dualidade de posi-
cionamentos do pastor, o que sugere que ele adoptou
uma postura performatica em vez de uma verdadeira con-
vicgao religiosa. Essa contradigdo e mudanga de postura
podem ser vistas como uma forma de espetacularizacao
da fé, onde a sinceridade e a conexdo espiritual sdo subs-
tituidas por interesses pessoais e politicos. Um seguidor
percebeu esse posicionamento e fez o sequinte comenta-
rio: "Esse ndo tem programa, quer por meio desse assunto

chamar atencao do publico”

Oimportante é que nos diverte e Williams, profeta showman,
encontra neste espaco virtual um ambiente propicio para
transformar a fé e a lideranca espiritual em entretenimento.
A exposicao de Williams nas redes sociais, onde ele se apre-
senta de forma glamourosa, caracteriza ndo apenas sua
capacidade de actuar, mas também ele préprio torna-se o
proprio espetaculo. [sso pode alimentar um circulo vicioso
onde a imagem supera a mensagem, o que pode também
levar a uma banalizacao da fé. Os lideres religiosos, ao se
transformarem em ﬂgurag do entretenimento, desviam-se
da profundidade espiritual, e isso € claramente reflectido nos

comentérios direcionadas a Williams.

Das curtidas ao Vazio e do Vazio as
Curtidas: O Ciclo perpetuador do
espetaculo em Lil Wayne

Orlando Orjana, conhecido como "Lily Wayne de Moz," é
uma figura publica de Nampula, conhecida tanto pelo seu
engajamento nas redes sociais quanto pelo seu envolvi-
mento politico. Ele & deputado da Assembleia Municipal
de Nampula pelo partido Frelimo. A sua popularidade e
a maneira como ele se conecta com a populagao, através
das redes socials, sao factores que contribuiram para que
ele fizesse parte da lista do partido Frelimo para as eleicdes
municipais de 2023, na perspectiva de atrair seus sequidores

para o voto desta agremiagdo politica.

Ele possui baixa formacao escolar, ndo tendo concluido o
ensino primario. Esse aspecto tem sido um ponto de dis-
cussdo na esfera publica, ao considerar-se que a represen-
tagdo politica exige algum dominio da complexidade dos
assuntos de gestio municipal. E do entendimento comum
que um deputado municipal deve possuir habilidades de
lideranga, comunicagao e negociagdo. Este poderia, igual-
mente, ser um representante que equilibre interesses locais
com uma visdo mais ampla das necessidades do municipio.
Os deputados devem ser profundamente enraizados em
suas comunidades, com um conhecimento detalhado das
questoes locais e uma capacidade de articular essas preo-

cupacoes no contexto das politicas municipais.

Habermas (1989) propde que o perfil de um represen-
tante do povo deve incluir uma forte ética de deliberacao
e didlogo. Este autor acredita, ainda, que esses represen-
tantes devem facilitar o debate publico, promovendo um
espaco onde os cidadaos possam discutir e deliberar
sobre questdes de interesse comum, de maneira racio-

nal e inclusiva.
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Paterman (19/0) destaca que um deputado municipal deve
ser um defensor activo da democracia participativa e incen-
tivar a participacéo do racional dos cidadaos nos processos
decisdrios, garantindo que as vozes das diversas comunida-

des sejam ouwvidas e consideradas nas politicas publicas.

Ao criar contetdos superficiais e de entretenimento leve, em
suas plataformas digitais, contribui para consubstanciar as
dindmicas de uma sociedade marcada pelo vazio. Seus posts
podem ser descritos como desconexos e sem um propdsito
de uma accao colectiva com vistas ao berm comum, estando
mais focado na geracdo imediata de curtidas e compartilha-
mentos do que na promogao de debates substantivos sobre

polfticas publicas e questdes sodiais.

Os conteudos de Lil Wayne promovem a circulacdo de
novidades sem profundidade, que alienam os cidadaos de
suas proprias realidades. Aqui, a sociedade se vé imersa em
uma cultura onde a imagem e a aparéncia sao priorizadas
em detrimento do contelido e da substancia. As interagoes
desencadeadas por ele criam a ilusao de engajamento e
comunhao, mas, na verdade, reforcam a desconexao dos
individuos com questoes que realmente importam para suas

vidas e para a sociedade como um todo.

Embora o contetido possa ser considerado ftil, ele é geral-
mente apresentado de maneira envolvente e de facil con-
sumo, aumentando o engajamento. Seus contelidos futeis
muitas vezes geram mais interacgoes rapidas, como curti-
das e compartilhamentos, aumentando e visibilidade, mos-
trando mais do que eles tendem a consumir, 0 que perpetua
momentos de consumo de contetidos superficiais, como

ficou manifestado no comentario do sequidor:

Moz esta doente e precisa do medico

urgente... estudar, com papel e caneta,

para um dia libertar o pais... a tomada
de posse dos analfabetos ndo nos inti-

mide ao ponto de abandonar a escola.

O seguidor ressalta que a politica, ao promover figuras
como Lil Wayne de Moz, enfraquece o papel da educa-
cao e a ideia de meritocracia, colocando o pals em situa-
cdo de fragilidade. Ele expressa a insatisfacao pelo facto de
uma figura ter alcangado sucesso e posicao politica sem o
minimo de credenciais académicas que proporcionariam
habilidades para uma representacao esclarecida na Assem-

bleia Municipal.

Lil Wayne, cuja carreira se construiu no mundo do entrete-
nimento como "musico” e "comediante” foi colocado em
uma posi¢ao de poder pelo partido governante, que apa-
rentemente valoriza sua popularidade como um recurso
para conquistar o apoio do publico. Seu valor como politico
nao estd em sua capacidade de gerar discussdes profundas
ou propor politicas publicas eficazes, mas em sua habilidade
de atrair atencdo e manter a audiéncia. Essa dindmica trans-
forma a politica em espectaculo, onde a substancia € subs-

tituida pela imagem.

Quando uma figura publica ocupa a posicao de deputado,
nao possui formacao académica e, por via disso, nao pos-
sui habilidades discursivas. Ele transmite a mensagem de
que o sucesso € alcancavel sem estudo, trabalho drduo ou
compromisso com o desenvolvimento intelectual. Essa visdo
pode criar a sensacao de o facto de ser popular ou engra-

cado € o suficiente para alcancar posicoes de poder.

Ao escolher figuras que privilegiam a fama em detrimento
da competéncia, a politica em Mocambique distancia-se
de um modelo racional e critico e torna-se um sistema que

favorece a superficialidade, onde a politica passa a ser o



O PAPEL SOCIAL DOS INFLUENCIADORES DIGITAIS MOCAMBICANOS

AS REDES SOCIAIS DA
INTERNET E O IMPERIO DO VAZIO: UMA REFLEXAQ SOBRE

43

JOAO MIGUEL & MILAGROSA MANHIQUE

trampolinm para usufruir dos recursos do Estado. Essa postura
gera um distanciamento entre a populacao e as guestoes
politicas reais, pois 0 espaco que deveria ser ocupado por

ideias e propostas é tomado por piadas e entretenimento

O comentario do seguidor € um alerta importante sobre o
impacto negativo de uma sociedade do espetculo na edu-
cacao e na politica. Ele ressalta a necessidade de os jovens
continuarem a estudar e preparar-se para que, um dia, pos-
sam, realmente, contribuir para a libertagéo e o progresso
do pais, pois, como ele proprio diz, "com papel e caneta um
dia vamos libertar este pais” Isso aponta para a esperanca
de que, através do conhecimento e da educacéo, Mocam-
bique possa superar a superficialidade imposta pela logica
do espetaculo e construir uma sociedade mais justa, onde
lideres sao escolhidos por sua competéncia e ndo apenas

por sua fama.

Um dos comentérios critica a ostentacao de Lil Wayne, ao
usar a metafora de “botas de uniforme de trabalhadores
de empresa limpa fossas” Fle sugere um abismo entre a
imagem que Lil projecta e a realidade da vida de muitos
cidadaos mogambicanos. Outros comentarios destacam
uma percepgao de que a politica se tornou uma arena para
busca de vantagens pessoais, ao mencionar a "populari-
dade” do deputado da Frelimo. Esta observacao toca na
ideia de que os politicos da actualidade séo frequente-
mente avaliados mais pela sua capacidade de manipular
imagens e criar narrativas que atraem votos do que por suas

propostas e competéncias reais.

Os comentdrios trazem a tona a desvalorizacao da educa-
cao em favor da imagem publica e carisma de figuras como
Lil Wayne. A ideia de que o sucesso nao precisa de escola,

transmitido por um deputado sem formacao académica,

estrangula a valorizacao de uma educacao formal e profis-

sional para a politica.

Espetaculo ou Substancia?
A Accao Politica de Mondlane na era da
Superficialidade

Perante um governo em alto grau de rejeigdo e em contexto
de uma democracia débil, surge como consequéncia logica
a insatisfacao, a critica e a possibilidade de mudanca. Este
cendrio é propicio para que vozes discordantes utilizem as
redes sociais como forma de angariar a simpatia do publico

e, assim, conseguirem ganhos politicos.

Na actualidade, em Mocambigue, o influenciador com mais
seguidores € o politico Venancio Mondlane, com cerca de
Um milhdo e seiscentos mil sequidores e cerca de trezen-
tos e cinquenta mil curtidos. Em sua pagina do Facebook
faz lives, reels e posts, criticando e listando os principais
problemas do governo, utilizando uma linguagem fora do
formalismo politico, tornando-se o politico percursor a fazer
uso das plataformas digitais nesta amplitude. E, com essa
atitude, Mondlane atraiu e conquistou usuérios inquietos,

que buscam respostas racionais aos factos.

No seu espaco virtual, Mondlane utiliza uma retdrica progres-
sista, que alguns circulos de opinido a consideram populista,
contrastando-se deliberadamente com praxis politica das
elites, que ele as retrata como distantes e desconectadas da
realidade da populacao. Essa dicotomia povo e elites reflecte
uma estratégia politica construida pelo politico para granjear
simpatia de muitas pessoas que tém estado a margem de
sucessivos governos. Assim, Mondlane, em sua performance
polftica, torna-se um actor habilidoso com capacidades para

oferecer uma resposta as questoes que afligem a sociedade.
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Neste cenério, a politica transforma-se em um palco onde a
representacao se torna mais importante do que a deliberacéo
racional e a busca de solu¢des préticas e significativas, visto
que que o importante nao € apenas dizer, mas também a
forma como as mensagens sao construidas, inclusive o apro-

veitamento dos recursos tecnologicos.

Em seus posts, Mondlane transparece uma atitude messia-
nica e considera as actuais praticas e decisbes do governo
injustas e desumanas, sinalizando, desta forma, a sua capaci-
dade de transformacao e resolucéo. Ele mobiliza sentimentos
de revolta contra elites governativas, percebidas como dis-
tantes do populismo e corruptas. Desta forma, ele promove
um discurso contra as elites, mobilizando um eleitorado
descontente que clama por mudancas répidas, profundas e

decisivas.

A pergunta gue se coloca é: por que Mondlane se tornou
o influenciador digital mais seguido no pais? Numa socie-
dade onde reina o espectaculo, as relacdes sociais sao
mediadas por imagens e representacoes. Neste cenario, a
polftica também se transformou em espectaculo e a nocéo
habermasiana de debate racional é substituida pela encena-
cao politica. Assim, o discurso politico torna-se uma série de
performances, onde o impacto visual e emaocional fala mais
alto do que a necessidade de um debate substancial sobre

as questoes da esfera plblica

Ciente da importancia das RSl e da sua grande influéncia no
comportamento dos usuarios, ele procurou, através dos seus
contetidos e dos artificios multimédia, exercer forte poder
de persuasao e de influéncia na opinido sobre 0s assuntos
marcantes do pais. Ademais, o fendmeno da mobilizacao e
polarizacao nas redes sociais cria ambiente propicio para um

maior engajamento dos eleitores que se sentem frustrados

e descontentes. Em Mocambique, nunca se teve tanta inte-
ractividade e debate em relacdo a politica como acontece
actualmente, onde os pontos de vista polémicos e opinides
conflitantes ganham maior visibilidade Em sua pagina, Mon-
dlane procura conquistar o eleitorado mediante uma estraté-
gia do marketing politico, orientada para manter um contacto

permanente e fidelizar o eleitorado.

Considerando que tradicionalmente o espaco publico foi
definido como um espaco de raciocinante deliberacao sobre
assuntos publicos, através do didlogo para a construcao da
opinido publica, certamente haveria dificuldades para encarar
0 espaco de Mondlane como um locus de debate polftico.
Anselmino et al (2016) afirmam nao ser o Facebook o lugar
de encontro entre os diferentes com a intencéo de construir
um acordo sobre o comum, porque dificlmente as pessoas
analisam aquilo que ndo curtem. Sustentar um ponto de
vista contrario perante um post na pagina € algo impossivel.
Em tempos de polarizagao politica, como o que aconteceu
nas eleicoes municipais de 2023 e gerais de 2024, € notorio
gue guem nao esta alinhado com as ideias dos seguidores
de Mondlane nao teria como sustentar um debate naguele
espaco. Mas, isso é valido também em relacao as paginas dos

influenciadores do partido Frelimo.

Entretanto, ainda sequndo Anselmino et al (2016), ha pos-
sibilidade de encarar essa arena como esfera publica de
caracter multiplo e movel, onde razéo e emocao nao podem
ser considerados polos opostos. Nesta dptica, o multiplo/
semelhante, o racional/apaixonado, o polémico/consen-
sual agem e interagem de diferentes maneiras. Ademais,
nao deixa de ser verdade que, nao obstante a encenacao
polftica, este locus tem permitido a circulacao de pontos de
vista, de opinides ignoradas pela midia tradicional, em fun-

cao de suas logicas, por vezes alheia ao interesse geral Nos
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rmomentos de muita intensidade politica, como o foi durante
as eleicdes, a midia tradicional mocambicana tem sucumbido
as investidas do partido no poder, mediante o seu poder de
barganha. Neste cenario, mesmo os canais que tém revelado
posicionamento imparcial na cobertura noticiosa, tem sido

notdrio o favorecimento ao partido Frelimo.

Neste contexto, 0 espaco virtual de Mondlane tornou-se um
especo alternativo para a obtencdo de informacao, de tal
forma que, em ocasides de transmissao em directo (lives)
no Facebook, se cogita que a sua audiéncia poderia superar
a de qualquer canal televisivo. Assim, numa era da predo-
minancia do vazio, torna-se possivel o uso das plataformas

midiaticas numa perspectiva de participacao politica.

Entre Fofocas e Imagens: O Espelho
Social de Fred Jossias

Fred Jossias transforma questdes significativas em meros pro-
dutos de consumo e entretenimento ao privilegiar a espeta-
cularizacao dos problemas sociais. Sua estratégia de abordar
fofocas e informacoes superficiais sobre a vida dos famosos
nao apenas dilui a gravidade de assuntos importantes, mas
também reforca uma cultura de frivolidade. Este influencia-
dor usa sua influéncia nas RSI para criar uma narrativa em que
a forma prevalece sobre o conteldo. Seus posts, marcados
pela busca incessante de cliques e compartilhnamentos, tor-
nam-se representacoes perfeitas de o que Debord descreve
como aimagem da imagem. Ao formentar discussoes vazias
e superficiais, a complexidade dos problemas sociais reais é

ignorada, levando a erosdo da capacidade critica do publico.

No contexto das redes sociais, Jossias torna-se um vector de
alienacao, atraindo a atencao dos individuos para a exaltacao
de suafigura, enquanto as questdes sociais prementes perma-

necem em segundo plano. Assuntos significativos sao tratados

de maneira simplista e superficial, os sequidores sao desen-
corajados a envolver-se em debates que exigem um enten-
dimento mais profundo da realidade social Nisso, o que se
observa € um ciclo de espetacularizagdo que amplia a popula-

ridade do influenciador em detrimento do bem comum.

O efémero torna-se a linguagem dominante. Debater ideias
significativas torma-se cada vez mais desafiador. As interacgdes
tornam-se superficiais e o potencial transformador das redes
socials como plataformas de conscientizacao e activismo €
ofuscado. Aluta por atencao tormna-se a meta a ser alcancada.
Neste movimento, a substancia das mensagens perde-se,
levando a uma banalizacdo das questdes que poderiam

desencadear a mudanca social

Nesta dindmica, as RSI, embora possam ser vistas como fer-
ramentas para democratizacao da informacao e espacos de
activismo, acabam sendo dispositivos de propagagéo da
desinformacéo e superficialidade. O potencial de engaja-
mento real e significativo é frequentemente trocado por curti-
das e comentérios vazios. A atraccao pelo espectaculo néo faz
distincdo entre o que € relevante e 0 que & meramente entre-
tenimento, criando uma confuséo que enfraguece a capack-

dade de mobilizacao e consciéndia critica da sociedade.

A analise dos comentarios dos sequidores do apresentador
Fred Jossias revela uma reacado imbricada entre a exploracéo
davida privada de celebridades, entretenimento e vantagens
mercadologicas. Os sequidores de Fred, que frequente-
mente comentam sobre sua capacidade de expor os "bifes e
podres’, reflectem essa logica mercadologica. O comentdrio
a sequir, de um dos seus sequidores, é ilustrativo: "Cuidado

com Fred, esse cara ¢ super dotado em descobrir podres”

Fica evidente a percepcao de que Fred € um "cacador” de

historias sensacionalistas, aproveitando-se dos "segredos’
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alheios para alimentar o entretenimento que sua audiéncia
busca. Os varios comentarios que destacam a habilidade de
Fred em "descobrir” e expor as falhas e misérias de celebrida-
des reforcam aideia de que muitos dos seqguidores valorizam
afofoca e a critica como forma de entretenimento. "Se um dia
eu me meter No entretenimento e tiver que Ir ad programa
de Fred, eu juro que divulgo todos os meus podres antes de

iraoar.”

Muitos sequidores reconhecem, por lado, a exploragao da
vida de outrem por Fred como algo presente, enquanto,
por outro, glorificam essa habilidade como uma forma de
investigagao a ponto de o comparar com o Servigo Nacional
de Investigacao Criminal (SERNIC). "Fred € o rei, esse dava
par ser do SERNIC ou SERNIC precisa de um Fred Jossias na

organizacao.”

A dinamica apresentada nos comentarios reafirma que, em
sociedades afectadas pelo espetaculo, a méa fama muitas
vezes se transforma em fama. Fred utiliza a exposicao das fra-
quezas alheias como uma estratégia de marketing pessoal,
um meétodo de ascensao na hierarquia do entretenimento.
Isso & evidente nos comentarios que criticam celebridades
como "Namorar Yola Reis é tipo ser visto no prostibulo, nin-
guém assume’, Nao apenas atacam a dignidade de outras
pessoas, mas também elevam Fred como o “enunciador da
verdade,um papel que € por si sé nobre em uma sociedade

que se diverte com a fofoca.

Os comentarios sobre Fred Jossias expdem a complexa
relacao entre a fama, a ética e a indiferenca moral em um
ambiente saturado pela dinamica do espetaculo. Eles reve-
lamn um publico que consome as imagens e as narrativas
construidas em tomo das fraquezas humanas, ao mesmo
tempo que admitem a propria vulnerabilidade diante da

necessidade de entretenimento.

Mana dos Manos: Quando conselhos
viram Produto e a Solidao normaliza-se

Em um contexto onde a "inseguranca ontologica” se torma
uma constante, a figura da "Mana dos Manos” evidencia-se
como um fendmeno cada vez mais crescente na sociedade
contemporanea, onde a fragmentagao dos antigos valores e a
incerteza permeiam as relagbes sodiais. Verifica-se, desta forma,
a substituicao de instituicoes tradicionalmente responsaveis
pela orientacéo e apoio psicoldgico como afamilia, aigreja e a

escola por influenciadores digitais.

A "Mana dos Manos" representada na figura de Dorcas, tor-
na-se uma especie de terapeuta do quotidiano, oferecendo
conselhos que antes eram atribuidos a figuras de confianca
na estrutura familiar. O papel que ela desempenha vai além
da mera influéncia. Trata-se de um acolhimento e uma escuta,
numa altura em que muitas pessoas se sentem espiritualmente
desamparadas. Ao captar a dor e a solidao que afecta os indi-
viduos, Dorcas posiciona-se como conselheira espiritual, em
meio ao desespero, estabelecendo um espaco onde seu

publico encontra uma forma de pertencimento e identificacao.

Bauman designa a sociedade actual como modernidade
liquida. Nela, as relagdes tornam-se cada vez mais diluidas e
superficiais. E nesse cendrio que Dorcas traca sua estratégia
para atrair sequidores e obter engajamento nos seus conted-
dos, 0 que levanta questoes sobre a autenticidade e a eficacia
dos conselhos que oferece. A dependéncia emocional em
relacdo a uma figura publica pode ser uma armadilha, uma
solugdo temporaria para o vazio existencial que a sociedade
enfrenta, entretanto, pode perpetuar a fragilidade das relacoes
pessoais € a falta de aprofundamento na busca por resolugéo

real do problema.

A medida que Dorcas se posiciona como uma conselheira

popular, fica claro que a sua “oferta” se insere em uma logica
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de mercado onde as vulnerabilidades humanas sao explora-
das, transformando dor em ganho. Nesse sentido, as redes
sociais sao usadas numa perspectiva da exploracao da dor, o
que levanta questoes éticas: até que ponto as solucdes ofe-
recidas por influenciadores sdo genuinas e em que medida
elas contrilbuem para a verdadeira superacao das crises que

acometem os individuos?

A proposta da "Mana dos Manos" n&o so reflecte a busca por
suporte em uma era de inseguranca, mas também expde as
fragilidades das estruturas sociais que, antes, garantiam a coe-
s80 e a orientacao dos individuos. Assim, ao mesmo tempo
que Dorcas atende a uma demanda real de apoio emocional
e psicoldgico, ela também revela a precariedade de um modo

de vida onde a solidao e a incerteza foram normalizadas.

Dorcas aparece como uma terapeuta que preenche um
vazio deixado pelas instituicoes socias tradicionais, familia,
religido e comunidades na esfera do apoio emocional. Ao
assumir o papel de terapeuta e conselheira, ela se torna uma
referéncia para muitos que buscam orientacdo em uma
sociedade incerta. Ela se posiciona como um suporte emo-
cional para muitos, especialmente mulheres que buscam
conselhos, como se pode constatar neste comentario de
um dos post na sua pagina do Facebook: "Pedir conselhos,

madrinha é pedir para chorar. ”

Isso ilustra como muitas pessoas se sentem expostas e
frustradas, possivelmente indo contra suas expectativas de
apoio. Nesse sentido, a relagao estabelecida entre a influen-
ciadora e seus sequidores pode ser vista como uma "perfor-
mance" que contribui para a espetacularizacao da dor e da

fragilidade emocional.

Os relatos de vulnerabilidade, expressos em frases que

ressaltam experiéncias traumaticas transformadas em

entretenimento, mostram como a dor se torna um produto.
Esse ciclo de espetaculo contribui para a superficialidade das
relacdes, onde o engajamento e a repercussao sodial se sobre-
poem a profundidade do sofrimento expresso. Neste comen-

tério, fica evidenciada a exposicao das sequidoras de Dorcas

"23 anos ja rouba 10.000 de um homem que ndo conhece.

Emoijis de risos”

Como se pode perceber, os conselhos promovem um
cenario de espetacularizacao da dor, em que as experién-
clas trauméticas sdo transformadas em entretenimento e
consumidas como produtos. A pressao para que 0s segui-
dores compartilhem suas histérias em busca de validacao
gera um ambiente onde expor a fragilidade € visto como
uma forma de coragem. No entanto, essa coragem pode
ser questionada, tendo em vista 0s riscos associados a
exposicao emocional em um ambiente virtual. Comenta-
rios como: Vocés vao deixar madrinha cair com essas vos-

sas histérias, que coragem e essa que vocés tém de ligar”?

Sugerem uma pressao para se expor em detrimento da
privacidade e da sequranca emocional, o que cria um
ciclo vicioso onde as vulnerabilidades séao exploradas para
engajamento e os ganhos delas decorrentes em termos
marketing. Dorcas e sua "madrinhagem” tornam-se pro-

dutos do mercado emocional.

A "madrinhagem” acaba por se tornar uma marca regis-
tada de um sistema que transforma as experiéncias
pessoais. O resultado dessa dinamica € uma alienacéo
das emocdes e uma exploracao do desejo de perten-
cimento, onde as interacdes se tornaram um espaco de
acolhimento, uma plataforma de lucro e consumo das

fragilidades humanas.
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Além das relacoes interpessoais, a crescente dependéncia
de influenciadores digitais como fontes de apoio emocional
indica uma crise mais ampla das instituicoes sociais. O des-
locamento do apoio emocional de circulos familiares para
influenciadores evidencia uma erosdo da coesao social. Se,
antes, a familia e a religido eram fundamentais para o suporte
emocional, agora, esses pilares sociais enfrentam a competicdo
de figuras que, embora carisméticas e acessiveis, carecem de

bases sdlidas para proporcionar um real suporte.

Consideracoes finais

Partimos da sequinte questao: qual é o contributo que os
influenciadores digitais mogambicanos oferecem a socie-
dade? E tendo em consideracao a "triade sagrada” dos
meios de comunicacao, que é informar, educar e entreter,
onde € que se situa o tipo de contetdos por eles dispo-
nibilizados? Para responder a estas questdes, foram con-
vocados alguns autores para, através de seus diagndsticos
sobre a sociedade contemporanea, compreender o fené-
meno das midias sociais no pais. No primeiro momento,
as contribuicdes de Burke e Briggs e de Miege permitiram
visualizar que, em relacao as funcoes dos meios de comu-
nicacéo, informar, educar e entreter, vivencia-se actual-
mente uma sociedade voltada para o entretenimento, a tal
ponto que programas informativos e educativos, amiude,
sédo consumidos sob a forma de diversao. A aposta no
sensacionalismo na producao de conteldos informativos
ilustra que o divertimento se tornou a caracteristica central
da sociedade actual, tendo ganhado proporcoes sem pre-

cedentes, com o advento das RSI.

No segundo momento, a partir das reflexdées de Debord,
Lipovetsky, Baumann e Postman, mediante as nogoes de

sociedade do espectaculo, do efémero, do divertimento

e modernidade liquida, foi possivel compreender que o
espectaculo estéd em toda a parte; que a sociedade actual
é constantemente seduzida pela novidade, onde tudo
é volatil e adaptavel. Enfim, um cenério marcado pelo

entretenimento.

A partir destes pressupostos, foi feita a anélise de con-
teldo constante nas paginas do Facebook de cinco
influenciadores mocambicanos, Joe Williams, Orlando
Orjana (Lily Wane), Venéncio Mondlane, Fred Jossias e
Dorcas, a "Mana dos Manos” O estudo constatou que
a politica, a arte, a religido, a vida intima das pessoas
comuns e das celebridades, todas essas esferas transfor-
maram-se em meras performances voltadas para o entre-
tenimento superficial e vazio, onde o aparente se sobre-
poe em relacao ao essencial. Entretanto, percebeu-se,
também, o seu potencial para o engajamento politico,
tornando-se, desta forma, uma esfera publica alternativa,
j& que a midia tradicional, na maioria das vezes, privilegia
sua propria agenda e seus proprios interesses, mormente

econdmicos e politicos.

Assim, fica claro que nao se trata de negar o pepel das
RSI como ferramentas de mobilizacdo social, até porque
estas tém sido cruciais na veiculacdo de teméticas deli-
beradamente ignorados pela grande midia. Mas, regra
geral, 0 papel social dos influenciadores digitais mocam-
bicanos tem sido caracterizado pela aposta no marketing
pessoal e nao pela busca de uma accao colectiva que
poderia promover o encaminhamento das demandas
dos seus seguidores. O engajamento, as curtidas, os
likes, os compartilhamentos sdo mais importantes para
sua sobrevivéncia, principalmente para os ganhos daf
decorrentes. E caso para sublinhar: "divertimo-nos até &

morte.
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